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REF. INSTALACIO/INSTALACION DATA/FECHA

*DADES DE LA PERSONA RECLAMANT / DATOS DE LA PERSONA RECLAMANTE

Nomy cognoms/Nombre y apellidos DNI/NIE
Domicili/Domicilio C. Postal
Localitat/Localidad Provincia/Provincia

Correu electronic/Correo electrénico

*Camps obligaroris / Campos obligatorios

EXPOSICIO DELS FETS/EXPOSICION DE LOS HECHOS

RECLAMACIO/RECLAMACION

DOCUMENTS QUE S’ADJUNTEN/DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN

Per la instal-lacio/ Signatura persona reclamant/
Por la instalacion Firma persona reclamante

De conformitat a la politica de qualitat de 'OAM FDM, se li contestara en un termini no superior a 30 dies/
De conformidad a la politica de calidad del OAM FDM, se le contestara en un plazo no superior a 30 dias.

A LA DIRECCIO-GERENCIA DE OAM FUNDACION ESPORTIVA MUNICIPAL




PROTECCIO DE DADES

Omplir les dades d'identificacié personal, adrecga postali correu electronic és necessari per a poder tramitar la reclamacio o suggeriment i realitzar les oportunes
comunicacions amb els interessats sobre el procés i la seua resolucid. Per a major agilitat, lirecomanem que ens indique un correu electronic personal on dirigir
les nostres comunicacions sobre el procés. A més, poden ser utilitzats també per a sol-licitar la seua opinié sobre el procés de gestié de reclamacions i
suggeriments i/o la seua resolucié amb finalitats de qualitat i millora dels servicis que presta ’'OAM Fundacié Esportiva Municipal de Valencia. En el cas que la
sol:-licitud no continga les dades personals indicades, pot ser que no siga possible tramitar adequadament la reclamacio.

Les dades proporcionades es conservaran durant el procés de tramitacid i resolucié de la seua sol-licitud i, posteriorment, els anys necessaris per a complir amb
les obligacions legals. Les dades només se cediran a tercers quan siga necessari per a gestionar la seua sol-licitud o en el cas en qué existisca una obligacié legal.
Vosté té dret a obtindre confirmacié sobre si en 'OAM FUNDACIO ESPORTIVA MUNICIPAL DE VALENCIA estem tractant les seues dades personals per tant té dret
aaccedir a les seues dades personals, rectificar les dades inexactes o sol:licitar la seua supressié quan les dades ja no siguen necessaris. Per a aix0, podra dirigir-
se a la Direccio Geréncia de 'OAM Fundacié Esportiva Municipal (Passeig de la Petxina, 42, 46008 de Valencia, email: informacion@fdmvalencia.es) LOAM
Fundacio Esportiva Municipal es reserva la facultat de modificar la present Politica de Privacitat per a adaptar-la a les novetats legislatives, jurisprudencials o
d'interpretacié de 'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades. En este cas, 'OAM Fundacié Esportiva Municipal anunciara estos canvis, indicant clarament i amb
la deguda antelacié les modificacions efectuades, i sol:licitant, en cas que siga necessari, la seua acceptacio a estos canvis.

PROTECCION DE DATOS

Cumplimentar los datos de identificacion personal, direccién postal y correo electrénico es necesario para poder tramitar la reclamacion o sugerencia y realizar
las oportunas comunicaciones con los interesados sobre el proceso y su resolucion. Para mayor agilidad, le recomendamos que nos indique un correo electrénico
personal donde dirigir nuestras comunicaciones sobre el proceso. Ademas, pueden ser utilizados también para solicitar su opinién sobre el proceso de gestién
de reclamaciones y sugerencias y/o su resolucién con fines de calidad y mejora de los servicios que presta el OAM Fundacién Deportiva Municipal de Valéncia.
En el caso de que la solicitud no contenga los datos personales indicados, puede que no sea posible tramitar adecuadamente la reclamacion.

Los datos proporcionados se conservaran durante el proceso de tramitacién y resolucién de su solicitud y, posteriormente, los afios necesarios para cumplir con
las obligaciones legales. Los datos solo se cederan a terceros cuando sea necesario para gestionar su solicitud o en el caso en que exista una obligacién legal.
Usted tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en el OAM FUNDACION DEPORTIVA MUNICIPAL DE VALENCIA estamos tratando sus datos personales por
tanto tiene derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos inexactos o solicitar su supresiéon cuando los datos ya no sean necesarios. Para ello,
podra dirigirse a la Direccién Gerencia del OAM Fundacién Deportiva Municipal (Paseo de la Pechina, 42, 46008 de Valéncia, email: informacion@fdmvalencia.es)
El OAM Fundacién Deportiva Municipal se reserva la facultad de modificar la presente Politica de Privacidad para adaptarla a las novedades legislativas,
jurisprudenciales o de interpretacion de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos. En este caso, el OAM Fundacién Deportiva Municipal anunciara dichos
cambios, indicando claramente y con la debida antelacién las modificaciones efectuadas, y solicitando, en caso de que sea necesario, su aceptacién a dichos
cambios.
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