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CONDICIONES TECNICAS

CONTRATO MENOR DE SERVICIOS DE CONTROL Y CONSERVACION
INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL AGUA DE LAS PISCINAS DE
BENIMACLET, EL PALMAR Y NAZARET EN LA TEMPORADA ESTIVAL

1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A PRESTAR EN BENIMACLET, EL
PALMAR Y NAZARET

1.1. CONTROL Y CONSERVACION DEL AGUA Y AIRE DE LAS PISCINAS

Sera responsabilidad de la adjudicataria y estan incluidas en el alcance de sus
prestaciones todas las labores de conservacién del agua de las cuatro piscinas descubiertas
de Benimaclet, Palmar y Nazaret asi como del aire de la piscina cubierta de Nazaret, de
acuerdo con la normativa de aplicacion, entregando inexcusablemente toda aquella
documentacién que sea exigible para el cumplimiento de dichas normas. Asi mismo,
deberan asumir la atencion inmediata a emergencias y averias y otras circunstancias
anomalas objeto del contrato antes de 24 horas.

Segun el Protocolo en materia sanitaria en piscinas respecto a las instalaciones y
calidad del agua/aire del Servicio de Sanidad del Ayuntamiento de Valencia, la
adjudicataria debera cumplir los siguientes requisitos:

La persona responsable asignada por la adjudicataria debera estar presente durante
las posibles inspecciones sanitarias, y aportar la informacion necesaria respecto a las
condiciones higiénico-sanitarias y la calidad del agua de las piscinas, asi como el
cumplimiento del resto de normativa.

Asi mismo, la adjudicataria debera disponer de la siguiente documentacién:

a) Plano de las instalaciones o esquema del proceso con todos los equipos y
componentes (D 85/2018 Art 10).

b) Titulacidn del personal de mantenimiento de piscinas de la adjudicataria asignado
a este contrato, que deberé contar con capacitacion profesional adecuada, y titulo
o certificado de formacidn en materia de mantenimiento de piscinas (D 85/2018
Art 11y 12 y disposicion transitoria primera).

c) Ficha de valoracién de riesgo oficial (Ver Anexo I) con la descripcién de las
caracteristicas de los vasos, productos y tipo de tratamiento. Cualquier
modificacion posterior debera ser convenientemente notificada.

d) Procedimientos por escrito con los métodos de analisis in situ utilizados para la
cuantificacion de los parametros y los limites de deteccion o de cuantificacién
(RD 742/2013 Art 9)

e) Al finalizar el contrato, deberan realizar un informe resumen de los muestreos
realizados en los vasos y la relacién de dias con valores paramétricos conformes
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y fuera de rango, y deberan remitirlo al Servicio de Sanidad del Ayuntamiento de
Valencia (Ver Apartado I1).

f) Libro diario de medida de parametros de control de rutina de la piscina al menos
1 vez al dia antes de abrir la piscina al publico (D 85/2018 Anexo 1) (Ver Apartado

1)

g) Analiticas mensuales de la calidad del agua (conductividad, potencial redox,
amoniaco, tensoactivos cationicos, aluminio, cobre, Escherichia,coli,
Pseudomonas spp. (y Legionella spp. en vasos aerosolizados y climatizados) (D
85/2018 Anexo 1).

h) Libro con hojas de incidencias y las medidas correctoras tomadas en cada caso, y
las nuevas analiticas cuando la incidencia se deba al incumplimiento de valor
fijado en alguno de los pardmetros (D 85/2018 Anexo 1).

Otros requisitos que debera cumplir la adjudicataria:

a) Los kits usados en los controles del agua de las piscinas, deberan cumplir con la
Norma UNE-ISO 17381 y se debera llevar un registro de ellos (Ver Apartado V).
Los laboratorios donde se analicen las muestras de agua de piscina deberan tener
implantado un sistema de garantia de calidad.

b) En cuanto al control de rutina, el establecimiento dispondra como minimo de los
equipos o kits necesarios para efectuar la determinacién rapida de los pardmetros
de control diario, para su posterior registro (D 85/2018 Art 9). En concreto,
deberan contar con un equipo o kit para determinacién de cloro libre residual y
cloro combinado (o desinfectante utilizado); equipo o Kit para determinacion de
pH (pHmMetro); termdmetro o sonda termométrica que permita la determinacion
de temperatura a una profundidad superior a 50 cm (D 85/2018 Art 4); equipo
para la determinacion de la conductividad a 20°C. Estos equipos tendran que ser
calibrados periédicamente (D 85/2018 Art 8) y proceder a una verificacion antes
de su uso si procede. (Ver Apartado V).

c) En piscinas cubiertas se dispondra ademas de higrometro y termémetro. Y se
deberd contar con equipos para asegurar la renovacién constante del aire del
recinto (D 85/2018 Art 4).

d) Los ultimos controles de calidad del agua del vaso deberan estar expuestos al
publico en lugar visible y de facil acceso (D 85/2018 Art 9).

Toma de muestra, determinaciones y frecuencia

Los puntos de toma de muestra de agua, para llevar a cabo las distintas
determinaciones, seran representativos de cada vaso y del circuito. Al menos se debera
disponer de:

a) Uno en el circuito a la entrada del vaso o a la salida del tratamiento antes de la
entrada al vaso.
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Uno en el propio vaso, en la zona més alejada a la entrada del agua al vaso (RD
742/2013 Art 11).

Como existen algunos parametros cuyo valor vienen fijados como un incremento

sobre el valor de agua de llenado, es necesario disponer de un tercer punto (grifo) con el
fin de poder tomar una muestra de agua de llenado antes de ser sometida a ningun
tratamiento en la instalacion.

Se tomard, habitualmente, la muestra del agua de los vasos en el punto B.

Los procedimientos para llevar a cabo las distintas determinaciones deberan

constar al menos, de los siguientes datos:

a)

b)

f)

9)

h)

a)
b)

c)

€)
f)
9)
h)
i)

Fundamento: se explicara brevemente el principio del método y se indicara en qué
se basa la cuantificacion.

Equipamiento necesario.

Mantenimiento del equipo (adjuntando la fotocopia del manual de uso) y rango
de aplicacion.

Reactivos necesarios (para mantenimiento, determinaciones y verificacion de los
equipos cuando proceda) con sus fichas de seguridad.

Determinacion (incluyendo realizacion de diluciones cuando el valor obtenido
supere el rango de trabajo del equipo)

Expresion resultados (unidades de medida).

Planilla para la anotacion de resultados (al final de este documento, se adjuntan
algunas planillas como modelo orientativo).

Protocolos de accion en caso de parametros fuera de rango. Para ello, es necesario
primeramente tener definido un esquema grafico descriptivo de los distintos
procesos utilizados en el tratamiento del agua con el fin de que las acciones
Ilevadas a cabo para subsanar las incidencias se lleven correctamente y en ningin
momento pudiera afectar a un correcto funcionamiento del resto del sistema.

Los parametros medidos seran:

pH, transparencia
turbidez

t2 del agua

t2 ambiente

humedad relativa

CO

tiempo de recirculacion
cloro libre residual
cloro combinado
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j) otros parametros segun desinfectantes (D 85/2018 Anexo 1)
k) conductividad
I) volumen de agua renovada y depurada.

Especificamente, todo el volumen de agua del vaso se recirculard de forma
constante al menos durante el tiempo de apertura al publico. El tiempo de recirculacion y
la velocidad de filtracion se adecuaran a las necesidades de la piscina (D 85/2018 Art 7).

Cuando el sistema de tratamiento sea semiautomatico (aquel en que la
dosificacion de productos se realiza de forma no manual, mediante un equipo
programable sin medicion en continua de ningin parametro) se debe proceder a realizar
mayor numero de determinaciones de cloro (o desinfectante utilizado en cada caso) y pH
a los indicados en la normativa. Se afiaden los siguientes casos:

+ Cuando es usada por colectivos que representen el 50% del aforo

» Antes del inicio de actividades vespertinas (cursos infantiles, rehabilitacion...)

» Presencia de usuarios vulnerables

« A (ltima hora

+ Siempre que el encargado de mantenimiento lo considere oportuno por creer que
en esas circunstancias pueda verse afectada la calidad higiénico-sanitaria del agua y
por tanto afectar negativamente al usuario

Si bien la conductividad es un parametro que no forma parte de los controles de
rutina se estima conveniente disponer de él diariamente a fin de proceder a una renovacion
del agua de una manera mas 0 menos sistematica. Por tanto, se deberéa realizar dos
veces al dia, al inicio y fin jornada.

Deberan disponer de sistemas de registro del volumen de agua, por medio de
caudalimetros o contadores de agua, para conocer el volumen de agua renovada y
depurada en cada vaso (Segunda disposicion transitoria). La lectura del volumen de
agua renovada y depurada se debera realizar dos veces al dia, al inicio y fin de
jornada.

El objetivo de estas actuaciones es tener un conocimiento exhaustivo de cémo se
va modificando la calidad sanitaria del agua de los distintos vasos con el uso de la misma
y poder establecer un protocolo de mantenimiento que nos permita llevar a cabo una
correcta dosificacion de productos y renovacion de agua con el fin garantizar el
mantenimiento de la calidad del agua.

La adjudicataria debera presentar un estudio dentro de los cinco primeros dias de
ejecucion del contrato, de la prevision de la cantidad y caracteristicas de los productos
quimicos necesarios para llevar a cabo la correcta conservacion descrita anteriormente de
todas las piscinas objeto de la presente contratacion, ya que dichos productos se aportaran
por parte del OAM FDM.

Como complemento imprescindible a estas acciones, la adjudicataria debera
mantener limpios el fondo, paredes y la lamina de agua de las piscinas objeto del contrato,
utilizando sus propios elementos, herramientas y maquinaria necesarios al efecto.
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CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A PRESTAR EN EL PALMAR

2.1. LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES Y COMPONENTES

En general, consistira en mantener en perfecto estado de limpieza y decoro todas

las instalaciones adscritas al servicio (ver apartado 3), cumpliendo en todo momento con
las condiciones higiénicas, sanitarias y de cualquier tipo que establezca la normativa de
aplicacion. Todo ello implicara, entre otros servicios y obligaciones, y de forma
enunciativa pero no limitativa:

a.

La limpieza al inicio y fin de la temporada para la puesta en marcha y cierre de la
instalacion (accesos, almacenes, vestuarios, botiquin, salas, salas técnicas y zona de
playa) correra por cuenta del adjudicatario.

Durante el periodo de funcionamiento de la piscina, las instalaciones y servicios
deberan limpiarse y desinfectarse diariamente.

En general, la limpieza de las instalaciones se efectuara con antelacion suficiente
para que dichos trabajos estén finalizados antes del horario de apertura al pablico. En
todo caso, la playa de piscina debera limpiarse y mantenerse antes de la apertura al
publico y no mas tarde de las 9 de la mafiana. Debera disponerse de un servicio de
contenedores higiénicos.

La adjudicataria asume la obligacion de mantener todo el recinto (aseos, vestuarios,
botiquin, almacenes, salas, salas técnicas, playa de piscina, accesos, zonas comunes
y zonas ajardinadas), en perfecto estado de limpieza; cumplir las normas sanitarias
aplicables al caso, destinando para ello el personal necesario para ello.

Control diario del nivel de combustible (propano) y comunicacion de su estado a la
FDM para planificar el repostaje. Asi mismo, efectuara el pago del mismo,
regularizando por los medios administrativos el mismo con la FDM.

La conservacién de los bienes, instalaciones y mobiliario afectos al servicio, habra
de ser efectuada por la adjudicataria y la llevard a cabo de manera adecuada,
garantizando la misma y teniendo como objeto el asegurar que las instalaciones y
maquinaria funcionen con normalidad, para lo cual resulta preciso la realizacion de
trabajos de mantenimiento preventivo y conductivo. Para llevar a cabo el
mantenimiento se seguiran las instrucciones dictadas por el Servicio de
Infraestructuras de la FDM.

El adjudicatario se responsabilizara de los equipos de reanimacion facilitados por la
FDM para el periodo de apertura de la instalacion, velando por el buen estado de
mantenimiento y asegurando que se encuentran accesibles ante cualquier incidencia.

2.2. MONITORES Y SOCORRISMO

Tanto el personal socorrista de la piscina como los monitores de las actividades

dirigidas acuaticas correran a cargo de la Fundacion Deportiva Municipal.
La adjudicataria debera coordinarse y colaborar con el personal que presta este servicio,
atendiendo en todo momento a las indicaciones de los mismos.

2.3. VENTA DE ENTRADAS Y CONTROL DE ACCESO

Correspondera a la adjudicataria permitir la entrada libre al recinto y dependencias

a todas las personas que esten provistas de su correspondiente abono o entrada y que
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cumplan los requisitos exigidos en las normas de funcionamiento establecidas por la
Fundacién Deportiva Municipal. El control de accesos supone, entre otras cosas, la
recepcion, venta de entradas y control del acceso a la piscina y sus instalaciones mediante
identificacion previa y comprobacién posterior, mediante abono o entrada de acceso.
Este servicio sera atendido de forma permanente durante el horario de apertura al
publico, como minimo por una persona.

2.4. RECAUDACION Y LIQUIDACION DE INGRESOS

La adjudicataria debera disponer de los medios necesarios para poder realizar el
cobro de las entradas. La FDM facilitara los impresos necesarios para el control de
acceso de acuerdo con el documento regulador de Precios Publicos de Instalaciones
Deportivas Municipales de la Ciudad de Valencia.

La adjudicataria realizard un ingreso con la recaudacion semanal al nimero de
cuenta de la Fundacién Deportiva Municipal, aportando al Servicio de Administracion
una liquidacion justificativa de cada ingreso con el resumen de las ventas realizadas.

A la finalizacion del servicio se presentara una Memoria econémica que incluya:
o Liquidacion de ingresos.
o Memoria de usos reflejada en la documentacion correspondiente.

3. DATOS DE LAS INSTALACIONES DONDE PRESTAR LOS SERVICIOS.

INSTALACION | POLIDEPORTIVO PISCINA DE EL PALMAR POLIDEPORTIVO
BENIMACLET NAZARET
DIRECCION C/ Daniel de Balaciart, s/n C/ Jesuset de I'Hort, 8 C/ Fernando Morrais de la
46020 Valencia 46012 Valencia Horra, s/n
46024 Valencia
ESPACIOS _ oA 2 - i onina- 2 - feming- 2
EXTERIORES Vaso piscina: 195 m Vaso p|-50|-na. 195m Vaso piscina: 238 m
- Playa piscina: 246 m?
- Zona picnic (ampliacién): 317 m?
= Pasillo exterior de acceso a piscina desde
vestuarios: 31 m?
ESPACIOS - oficing: 2 - ienina. 2
INTERIORES Despacho - oficina: 8,63 m Vaso piscina: 420 m
- Vestuario hombres: 35,11 m? - Vaso ensefianza: 68 m?
- Vestuario mujeres: 35,18 m?
- Vestuario nifios-nifias: 5,75 m?
- Sala técnica: 14,39 m?
- Vestuario personal:18,14 m?
- Almacén: 7,53 m?
- Enfermeria - botiquin: 12,17 m?
- Zona ltdica: 145 m?
FECHA - Lo Lo
APERTURA 15 de junio de 2019 29 de junio de 2019 29 de junio de 2019
FECHA . . .
8 de septiembre de 2019 8 septiembre de 2019 8 de septiembre de 2019
CIERRE
Horario bafio libre: . o
Lunes a viernes de 12:00 a 18:45. Horario b_ano I|bre.. . Horario bafio libre:
. . X Lunes a viernes 10:15 a 20:30 horas . . .
Sabados, domingos y festivos de Sabad domi d 1002 19:00 h Lunes a sabado: de 11:00h a
10:15 2 21:00 horas abados y domingos de 11:00 a 19: oras 19:00h
HORARIO : ‘ ’ Horario cursillos: :

Horario cursillos:
De 10:15a11:45 h.
De 18:45 a 21:00 h.

De 10:15 a 11:45 h.
19:00 h. (aquagym)

Domingos y festivos: de 11:00h
a 15:00h.
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ANEXO 1. FICHA VALORACION RIESGO
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SERVICIO SANIDAD. SECCION VIGILANCIA ALIMENTARIA |
INSPECCION AGUAS

FICHA DE VALORACION DE RIESGO PISCINAS (FVRP)

TIPO DE PISCINA:
Tipol Tipo 2

Tipo 3A: [ Comunidades de Propietarios > 200 m2, [] Resto (Comunidades de
propietarios < 200 m?, casas rurales o de agroturismo, colegios mayores)

Origen del agua: [ | Procede de la red de abastecimiento o de sus fuentes de captacion
Otro origen: || pozo propio, | pozo de riego, [| manantial, L] agua de mar,

(| agua de rio, ! camién —cisterna
1. VASOS

Vaso N° 1 2 3 4 5

Periodo de apertura

Dispone, al menos,
de 2 puntos de
muestreo
adecuados-- SI/NO

*TIPO DE VASO

(Si es polivalente, se
indicara los
diferentes usos)

Tiempo ciclo
depuraciéon volumen
del agua en horas

Agua climatizada
SI/NO/
/Ocasionalmente

CLASE VASO:
Cubierto
Descubierto
Mixto

Capacidad (m?)

Lamina (m?)

Profundidad

maxima (cm)

Profundidad

minima (cm)
*Tipo de vaso: Recreo (Rec) Chapoteo (Cha) Hidromasaje (Hid) Fosos de
Ensefianza ( Ens) Natacion (Nat) Terapéutico (Ter) saltos (Fos)

Ficha valoracién riesgo
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2. SISTEMA DE

FILTRACION

Vaso N°

1 2

**Sistema de
filtracion

Superficie filtrant
(m?)

e

Velocidad de

filtracion maxima

(m3/h/m?)

Numero de filtros

*
Sistema de filtracion: Arenas (Are)

Microfiltracién (Micro)
Osmosis Inversa (Osm)
Otros (especificar)

3. TRATAMIENTOS

Diatomeas (Dia)

Nanofiltracion (Nano)
Electrodidlisis Reversible (Elect)
Carbono Activo Granulado (Cag)

Zeolitas (Zeo)

Ultrafiltracion (Ultra)
Resinas (Res)

Vaso N°

***Desinfectante

Desinfectante
e Homologado (SI/NO)
e Sistemade
dosificacién
(Semiautomatico/
Automaético/ Ausencia)

*kk iy
Coagulaciéon/

Floculacién

***Corrector de pH

***Otros tratamientos

4. Otros aspectos gue sin ser competencia de la Conselleria de Sanitat Universal

i Salut Publica, se recogen para su comunicacion al Servicio de Espectaculos vy

Establecimientos Publicos, de la Direccion General de la Agencia de Sequridad y

Respuesta a las Emergencias, de Presidencia de la Generalitat.

B Normavigente en el tema de botiquin: articulo 226 del Decreto 143/2015

B Norma vigente en el tema de seguridad (socorrista): articulos 264 y 265

del Decreto 143/2015

Piscinas tipo 1 y 2 con superficie de lamina de agua = 200 m?;

Ficha valoracién riesgo
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***_ISTADOS COMPOSICION PRINCIPIOS

ACTIVOS QUIMICOS/FiSICOS
En la columnay fila correspondiente, hay que anotar el nimero
asociado a cada principio activo quimico/fisico de cada lista

DESINFECTANTES:

Electrolisis salina 8
Hipoclorito sédico 1

Biguanidas 9
Hipoclorito célcico 2

Cloraminas 10
Acido Di/Tricloroisociantrico 3

Dioxido de cloro 11
Bromo 4

lonizaciéon Cobre-Plata 12
Bromo cloro dimetil hidantoina 5

Otros: 13 (especificar
Ozono 6 en observaciones)

Ultravioleta 7

COAGULACION/FLOCULACION:
Hidroxicloruro de aluminio y de

Alginato de sodio 1 hierro(lit) 12
Almidones modificados 2 Policloruro de dialildimetilamonio 13
Altmina activada granulada 3 Polihidroxiclorosilicato de aluminio 14
Aluminato de sodio A Polihidroxiclorosulfato de aluminio 15
Bentonita 5 Polihidroxicloruro de aluminio 16
Cloro sulfato de hierro (Ill) 6 Polihidroxisulfatosilicato
de aluminio 17
Cloruro de aluminio 4
Silicato de sodio 18
Cloruro de aluminio y de hierro (Ill) 8
y (i Sulfato de aluminio 19
Cloruro de hierro (111 9
(i Sulfato de aluminio y hierro (Il 20
Hidroxiclorosulfato de aluminio 10 Sulfato de hierro (Il 21
Hidroxicloruro de aluminio 11 Sulfato de hierro (i) 29

otros: 23 (especificar
en observaciones)

Ficha valoracién riesgo
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CORRECTOR DE pH:

Acido clorhidrico 1

Dolomita semi-calcinada 7
Acido sulfarico 2

Hidrogeno carbonato de sodio 8
Cal 3

Hidrégeno sulfato de sodio 9
Carbonato de calcio 4

Hidroxido de sodio 10
Carbonato de sodio 5

Oxido de magnesio 11
Di6xido de carbono 6
OTROS TRATAMIENTOS:
Adsorcion por carbono activado 1 Pre oxidacion con otros productos 5
Pre oxidacién con derivados del cloro 2 ) .,

Oxidacién con 0zono 6
Sedimentacion/decantacion 3 ) o,

Resinas Intercambio I6nico 7
Alguicida 4
Alguicida 4

Ficha valoracién riesgo
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OBSERVACIONES:

PRODUCTO COMERCIAL (anotar ladenominacién del producto comercial):

Ficha valoracién riesgo
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APARTADO Il. RESUMEN DE MUESTREOS REALIZADOS POR VASOS.
Parte C, Anexo IV real Decreto 742/2013

Para enviar por el Titular/Empresa concesionaria al Servicio de Sanidad del Ayuntamiento de Valencia
Si es de apertura estival: al final de temporada

Si esta abierta todo el afio: en el mes de enero del afio siguiente

Denominacion de Ia piscinac.....cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieiiitiiieteenrctscoensonns
103 101010 1
Fecha de apertura......ccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiieniiiinssceiessscssnssccsensees
Fecha de Clerre:..coeiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeieeiisccnneens

N AS0 Nt iteettteunereeeeseseeeseeeessssssessseasesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass

N° muestreos

. N° de N° dias
. Unidad de conformes Valor Valor Valor . .
LA medida muestreos con valores medio maximo | minimo I
realizados e miento
paramétricos
pH
Temperatura

Transparencia

Potencial REDOX

Tiempo de recirculacion

Turbidez

Cloro libre residual

Cloro combinado residual

Bromo total

Acido isocianurico

Escherichia coli

Pseudomonas aeruginosa

Legionella spp

Humedad relativa

Temperatura ambiente

CO2

Otros(especificar)

Ficha valoracién riesgo
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APARTADO IIl. Cuadro modelo para el REGISTRO de parametros diarios del

VASO.
Conductividad
Temperatura 20°
g ua Cloro libre Cloro pH uS/cm
Fecha (24_30%(:) mg/I combinado incremento V agua V agua Tiempo de Firma del
(0,5-2,0) mg/I (7,2-8,0) <1000 renovada | depurada €mpo ce
Hora <36en : - 3 recirculacion responsable
hidromasaje Ause_:nmao O,_6 6>_pH>9 incremento m
- >5 cierre >3 cierre cierre <8000 E Salina
> 40 cierre respecto
Ilenado

Cuadro modelo para el REGISTRO de pardmetros diarios de calidad del aire.

Fecha
Hora

Ta

ambiente

Humedad relativa

co2

Firma del responsable

APARTADO IV. Cuadro modelo de registro de los PRODUCTOS Y REACTIVOS
UTILIZADOS EN EL TRATAMIENTO.

Nombre:
Marca:
Registro:

Ficha técnica:

Casa

suministradora

Fecha
recepcion

Fecha
caducidad

Fecha

lote A
inicio

Fecha
fin

Accion Responsable

Ficha valoracién riesgo
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APARTADO V. Cuadro modelo de registro de los EQUIPOS y de la verificacion
de su correcto funcionamiento.

Nombre
Marca

N2 serie

Casa comercial

Fecha Vi Ve Cump_llmlento Actuaciones Responsable
(rango) (rango) Si/No

V1 y Vacorresponden a los valores de los patrones de verificacion y rango el valor

minimo y maximo de los mismos. Si el valor obtenido estéa fuera de rango hay que
proceder a un ajuste.

Ficha valoracién riesgo
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